
Buongiorno,

sono ******, un ricercatore del centro di ricerca scientifica FIERI (Forum Internazionale ed Europeo di
Ricerca sull’Immigrazione).

Come forse avrà letto nel volantino che abbiamo lasciato nell’androne, FIERI partecipa a una ricerca
che si sta svolgendo in Italia, Inghilterra (Londra, Università di Oxford), Spagna (Barcellona,
Università Autonoma di Barcellona), Germania (Norimberga, Università di Barmberg) e Ungheria
(Budapest, TARKI).

Si tratta di una iniziativa ricerca finanziata dall’Unione Europea, che intende contribuire a migliorare
le condizioni concrete di vita nel quartiere.

L’indagine ha come obiettivo la comprensione dei cambiamenti del quartiere e delle relazioni tra i
suoi abitanti negli ultimi anni e prevede quindi di sentire l’opinione di chi abita nel quartiere. Potrei
farle una breve intervista, della durata di 20 minuti?

Naturalmente, trattandosi di una ricerca scientifica, l’intervista resterà anonima e rispetterà l’attuale
legge sulla privacy (D.Lgs. 30 giugno 2003, n° 196); le sue risposte saranno sottoposte ad un
trattamento statistico aggregato.



Inizierò con farle alcune domande relative al suo stile di vita e alle sue abitudini

D1 Per ciascuna delle organizzazioni che le elencherò, potrebbe dirmi se ne fa parte?

Si,
nel mio

quartiere
Si,

altrove No

a. Associazioni o gruppi sportivi o di attività ricreativa 0 1 2

b. Associazioni o gruppi per attività artistiche, musicali o
educative 0 1 2

c. Sindacati 0 1 2

d. Partiti politici 0 1 2

e. Organizzazioni ambientaliste 0 1 2

f. Associazioni professionali 0 1 2

g. Organizzazioni umanitarie o caritative (anche di tipo
religioso: scout, caritas, ong.) 0 1 2

h. Organizzazioni di consumatori 0 1 2

l. Associazioni di quartiere
0 1 2

m. Altro (specificare):
__________________________________________
__________________________________________ 0 1 2



D2  Mi può dire con quale frequenza …..

(indicare una sola risposta per ciascuna riga)

tutti i giorni o
quasi

almeno una
volta la

settimana

una o due
volte al mese

mai o quasi
mai

a. …legge quotidiani
distribuiti gratuitamente
(es. Leggo, City, ecc.) 0 1 2 3

b. …legge quotidiani cartacei
o on-line (es. La Stampa,
Il Corriere della Sera, ecc.) 0 1 2 3

c. …legge riviste di attualità
(es. Panorama) 0 1 2 3

d. …guarda telegiornali
nazionali 0 1 2 3

e. …guarda telegiornali
regionali 0 1 2 3

f. …guarda programmi
televisivi di attualità (es.
Matrix, Ballarò, Porta a
Porta, Anno zero, ecc.)

0 1 2 3

g. …ascolta programmi
radiofonici (radiogiornali,
programmi di attualità e di
svago, ecc.)

0 1 2 3

h. ….guarda siti internet di
attualità, cultura,
informazione 0 1 2 3



D3  Mi può dire quanta fiducia ha ne:

(indicare una sola risposta per ciascuna riga)

molta fiducia abbastanza
fiducia poca fiducia nessuna fiducia

a. La Chiesa 0 1 2 3

b. La Magistratura 0 1 2 3

c. La Polizia 0 1 2 3

d. La Politica 0 1 2 3

e. Il Comune 0 1 2 3

f. La Circoscrizione 0 1 2 3

g. La Scuola 0 1 2 3

h. La Televisione 0 1 2 3

i. I Giornali 0 1 2 3

D4 Con quale delle due affermazioni che le leggerò è maggiormente d’accordo?

a.  Si può avere fiducia nella maggior parte delle persone ........................... 0

b.   Non si è mai troppo attenti a prudenti nel trattare con la gente……. 1

D5 Con quale frequenza si ritrova con amici, parenti o colleghi di lavoro per stare insieme nel tempo
libero?

a. Più volte alla settimana 0

b. Più volte al mese 1

c. Una volta al mese 2

d. Meno di una volta al mese 3

e. Mai 4



D6 Quanto si sente legato . . . . .

(indicare una sola risposta per ciascuna riga)

molto legato(a) abbastanza
legato(a) poco legato(a) per niente legato(a)

a. … all’Europa 0 1 2 3

b. … all’Italia 0 1 2 3

c. … a Torino 0 1 2 3

d. … al suo quartiere 0 1 2 3

D7 Se è credente, potrebbe dirmi qual è la sua religione tra quelle che le leggerò?

a. Cattolica 0

b. Protestante-Evangelica 1

c. Ortodossa 2

d. Ebraica 3

e. Musulmana 4

f. Buddista 5

g. Induista 6

h. Testimoni di Geova 7

i. New Age e simili 8

j. Altra religione (specificare:________________) 9

k. Non appartengo ad alcuna religione 10

D8 Esclusi i matrimoni e i funerali, con quale frequenza partecipa alla messa o, se non è cattolico, ad
altri riti religiosi?

a. Almeno una volta la settimana 0

b. Due o tre volte al mese 1

c. Una volta al mese 2

d. Qualche volta l’anno, solo per le festività o le occasioni importanti 3

e. Meno di una volta l’anno 4

f. Mai 5



Ora le porrò alcune domande relative alla vita nel Suo quartiere

D9 Mi può dire qual è la ragione principale per cui vive in questo quartiere tra quelle che le leggerò?

(indicare una sola risposta)

a. Perché ha sempre vissuto qui 0

b. Per stare vicino ai suoi parenti 1

c. Perché i prezzi delle case sono convenienti 2

d. Perché lo preferisce agli altri quartieri di Torino 3

e. Per essere vicino al lavoro 4

f. Altro (specificare:____________________) 5

D10 Secondo Lei, l’isolato in cui abita rispetto al resto del quartiere è . . . .

a. . . . Migliore 0

b. . . . Peggiore 1

c. . . . Non ci sono grandi differenze rispetto agli altri isolati 2

D11 Ha mai pensato di trasferirsi in un altro quartiere o in un’altra città o paese?

(indicare una sola risposta)

a. Si, in un altro quartiere 0

b. Si, in un’altra città o paese 1

c. No, non ci ho mai pensato 2 → Passare a D13

D12 Se ha pensato di trasferirsi, quali sono i motivi?
(scrivere per esteso i motivi)

___________________________________________________

___________________________________________________



D13 Tra le attività che le leggerò, potrebbe dirmi quali svolge nel suo quartiere?
(indicare una sola risposta per ciascuna riga)

Si No

a. Fa le commissioni (fare la spesa, andare in banca, alla posta, ecc.) 0 1

b. Manda i figli a scuola 0 1

c. Usa i servizi pubblici (ambulatori, sportelli informativi, ecc.) 0 1

d. Lavora 0 1

e. Passa parte del suo tempo libero 0 1

D14 Quando è nel suo quartiere, le persone che incontra. . . . .

a. … nella maggior parte dei casi le conosce per nome e sa dove abitano 0

b. … nella maggior parte dei casi le conosce solamente di vista 1

c. …nella maggior parte dei casi non le conosce 2

D15 Nel corso degli ultimi anni, le persone del suo quartiere che Lei conosce sono . . .?

a. Aumentate 0

b. Più o meno le stesse 1

c. Diminuite 2

D16 Si fida della maggior parte della gente che abita nel suo quartiere?

a. Si 0

b. No 1



D17 Negli ultimi anni, Lei direbbe che la qualità della vita nel suo quartiere è complessivamente . . . . .

a. . . . migliorata 0

b. . . . rimasta invariata 1

c. . . . peggiorata 2

D18  Tra i temi che le elencherò, secondo lei, quali sono i due più problematici per il suo quartiere,
specificando l’ordine di importanza?

(indicare una sola risposta per il tema più problematico e una sola per il secondo più problematico)

Il più il secondo
problematico più problematico

a. la viabilità difficile o i trasporti pubblici carenti 0 1

b. il degrado degli spazi pubblici (strade, parchi, ecc.) 0 1

c. il cattivo stato delle abitazioni 0 1

d. la carenza di servizi (scuole, presidi sanitari, ecc.) 0 1

e. la mancanza di esercizi commerciali 0 1

f. la scarsa offerta di iniziative culturali e ricreative 0 1

g. l’insufficienza dei luoghi di ritrovo 0 1

h. l’insicurezza 0 1

i. le difficoltà di relazioni tra italiani e stranieri 0 1

j. Altro (specificare………………………..) 0 1

k. Non ci sono problemi 0 1



D19 Pensando alla vita nel suo quartiere, quanto si ritiene soddisfatto/a delle politiche attivate dalle
istituzioni locali (la Provincia, il Comune e la Circoscrizione) nei seguenti ambiti?

(indicare una sola risposta per ciascuna riga)

Molto
soddisfatto

Abbastanza
soddisfatto

Abbastanza
insoddisfatto

Molto
insoddisfatto Non so

a. La sicurezza 0 1 2 3 4

b. L’istruzione 0 1 2 3 4

c. Il lavoro 0 1 2 3 4

d. I servizi sociali 0 1 2 3 4

e. La riqualificazione urbana 0 1 2 3 4

f. L’integrazione degli
immigrati nel quartiere 0 1 2 3 4

D20 Pensando ai suoi valori ed idee, dove si collocherebbe su una scala da 1 a 10, dove 1 indica
estrema sinistra e 10 estrema destra?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Sinistra Destra



Ora le porrò alcune domande generali sulle sue relazioni.

D21 Tra i suoi colleghi di lavoro, ci sono persone di una nazionalità diversa dalla sua?

a. Si, molti 0

b. Si, alcuni 1

c. Si, pochi 2

d. No, nessuno 3 → Passare a D 22

D21b Tra queste persone, quali sono le tre principali nazionalità?

(scrivere per esteso l’origine degli immigrati)

a. ________________________________________   (gruppo 1)

b. ________________________________________   (gruppo 2)

c. ________________________________________   (gruppo 3)

D22 Tra i suoi vicini di casa, ci sono persone di una nazionalità diversa dalla sua?

a. Si, molti 0

b. Si, alcuni 1

c. Si, pochi 2

d. No, nessuno 3 → Passare a D 23

D22b Tra queste persone, quali sono le tre principali nazionalità?

a. ________________________________________   (gruppo 1)

b. ________________________________________   (gruppo 2)

c. ________________________________________   (gruppo 3)



D23 Tra le persone che frequenta nel tempo libero, ci sono persone di una nazionalità diversa dalla
sua?

a. Si, molti 0

b. Si, alcuni 1

c. Si, pochi 2

d. No, nessuno 3 → Passare a D 24

D23b Tra queste persone, quali sono le tre principali nazionalità?

a. ________________________________________   (gruppo 1)

b. ________________________________________   (gruppo 2)

c. ________________________________________   (gruppo 3)

D24 Lei personalmente ha parenti di una nazionalità diversa dalla sua?

a. Si 0

b. No 1 → Passare a D 25

D24b Tra i suoi parenti, quali sono le tre principali nazionalità?

a. ________________________________________   (gruppo 1)

b. ________________________________________   (gruppo 2)

c. ________________________________________   (gruppo 3)



Ora le porrò alcune domande riguardanti l’immigrazione

Inizierò con il farle qualche domanda sulle sue impressioni relative alla presenza di immigrati in Italia,
a Torino e nel suo quartiere.

D25 Per ogni 100 persone che vivono in Italia, quante persone ritiene siano immigrate?

|__|__| su 100

D26 Per ogni 100 persone che vivono a Torino, quante persone ritiene siano immigrate?

|__|__| su 100

D27 Per ogni 100 persone che vivono nel Suo quartiere, quante persone ritiene siano immigrate?

|__|__| su 100

D28 Secondo Lei, quali sono le tre principali provenienze degli immigrati che vivono nel suo
quartiere?

(scrivere per esteso l’origine degli immigrati)

a. ________________________________________   (il 1° gruppo più numeroso)

b. ________________________________________   (il 2° gruppo più numeroso)

c. ________________________________________   (il 3° gruppo più numeroso)



D29 Mi può dire con quale frequenza le capita di incontrare immigrati nei luoghi del suo quartiere che
le leggerò?

                                                     (indicare una sola risposta per ciascuna riga)

molto
sovente

abbastanza
sovente

raramente mai

a. A scuola 0 1 2 3

b. Negli uffici
pubblici (es.:
poste, ospedali,
ecc.)

0 1 2 3

c. Sui mezzi di
trasporto 0 1 2 3

d. Nelle aree verdi e
sportive 0 1 2 3

e. Nei locali pubblici
(es.: bar, pub,
discoteche, ecc.) 0 1 2 3

f. Nei supermercati,
nei centri
commerciali, nei
negozi, nei
mercati

0 1 2 3

g. Altri luoghi non
elencati
specificare:_____
______________
______________

0 1 2 3



D30 Secondo Lei, ci sono immigrati che vivono nel suo quartiere che tendono prevalentemente a
vivere con i propri connazionali?

a. Si 0

b. No 1 → Passare a D 31

D30b Secondo Lei, quali sono i principali gruppi di immigrati che adottano questo comportamento?

a. ________________________________________   (gruppo 1)

b. ___________________________________   (gruppo 2)

c. ________________________________________   (gruppo 3)

D31 Secondo Lei, ci sono immigrati che vivono nel suo quartiere che tendono prevalentemente a
mescolarsi con gli altri abitanti della città?

a. Si 0

b. No 1 → Passare a D 32

D31b Secondo Lei, quali sono i principali gruppi di immigrati che adottano questo comportamento?

a. ________________________________________   (gruppo 1)

b. ________________________________________   (gruppo 2)

c. ________________________________________   (gruppo 3)

D32 Nel corso degli ultimi anni, gli immigrati del suo quartiere che Lei conosce sono…

a. Aumentati 0

b. Più o meno gli stessi 1

c. Diminuiti 2

d. Non ne conosco 3

D33 Lei direbbe che si può avere fiducia nella maggior parte degli immigrati che abita nel suo
quartiere?

a. Si 0

b. No 1



D34  Mi può dire quanto è d’accordo con le affermazioni che le leggerò?

(indicare una sola risposta per ciascuna riga)

Molto d’accordo Abbastanza

d’accordo

Poco d’accordo Per niente

d’accordo

a. Gli immigrati
tolgono il lavoro
agli italiani

0 1 2 3

b. Gli immigrati
versano più tasse
rispetto a quanto
utilizzino i servizi
pubblici

0 1 2 3

c. L’immigrazione
aumenta la
criminalità

0 1 2 3

d. Lo Stato spende
troppi soldi per
l’assistenza agli
immigrati

0 1 2 3

e. L’immigrazione
arricchisce la
cultura italiana

0 1 2 3

f. Gli immigrati fanno
i lavori che gli
italiani non sono
più disposti a fare

0 1 2 3

D35 Infine, la prossima volta che andrà a votare, pensa che i programmi proposti dai candidati dei
partiti in merito all'immigrazione influenzeranno il Suo voto?

(indicare una sola risposta)

a. Sì, molto
0

b. Sì, un po'
1

c. No, non molto
2

d. No, per nulla
3



Ora le chiederò alcune informazioni biografiche.

D36 Sesso
a. M 0

b. F 1

D37 Età
a. In che anno è nato(a)?: 19_________

D38 Qual è il suo luogo di nascita?

a. Torino 0→ Passare a D 42

b. Altro comune della provincia di Torino 1→ Passare a D 42

c. Altra provincia italiana (specificare il Comune:____________) 2→ Passare a D 41

d. Stato estero (specificare lo Stato:______________________) 3

D39 Se nato all’estero, da quanti anni vive in Italia?

_______________

D40 Se nato all’estero, mi può dire se ha:

a. la cittadinanza italiana 0

b. la carta di soggiorno per lungo residenti 1

c. il permesso di soggiorno 2

d. Altro (specificare_________________) 3

D41 Se nato fuori Torino, da quanti anni vive a Torino?

_______________

D42 Quanti anni ha vissuto complessivamente in questo quartiere?

_______________



D43 Potrebbe indicare il luogo di nascita dei Suoi genitori?

Suo padre Sua madre

Torino e provincia 0

Altra provincia italiana (precisare)    1_______________

Stato estero (precisare)        2 ______________

Torino e provincia 0

Altra provincia italiana (precisare) 1_______________

 Stato estero (precisare) 2 ______________

D44 Può dirmi qual è il suo stato civile?
a. Celibe/Nubile 0

b. Sposato/a 1

c. Separato/a – Divorziato/a 2

d. Vedovo/a 3

D45 Ha dei figli ?

a. Si 0

b. No 1

D46 Mi può dire se lei vive con:
(indicare una risposta per riga)

Si No

a. da solo 0 1

b. Il suo compagno/a o coniuge 0 1

c. I figli 0 1

d. Altri parenti 0 1

e. Altre persone non parenti 0 1

D47 Potrebbe indicare la sua attuale condizione occupazionale?

a. Occupato/a 0

b. Non occupato/a 1 → Passare a D 50

c. Pensionato/a 2

d. Casalinga 3 → Passare a D 50

e. Studente 4 → Passare a D 50



D48 Se lavora, qual è la professione che sta svolgendo? Se è pensionato/a, qual è la professione
svolta in precedenza?

Professione svolta:____________________________

D49 Le è mai capitato di vivere dei periodi di disoccupazione?

a. Si 0

b. No 1

D50 Mi può indicare il suo titolo di studio?

a. Nessun titolo 0

b. Scuola elementare 1

c. Scuola media inferiore 2

d. Scuola media superiore 3

e. Studi universitari 4

D51 Ora le elencherò degli oggetti, mi può dire se la sua famiglia li possiede?

Sì No Sì No
1. Lavastoviglie 0 1 7. Motorino o scooter 0 1
2. Forno a micro-onde 0 1 8. Automobile 0 1
3. Macchina fotografica digitale 0 1 9. Bicicletta 0 1
4. Videoregistratore/Lettore DVD 0 1 10. Cinquanta libri (esclusi scolastici) 0 1
5. Computer 0 1 11. Una casa di proprietà 0 1
6. Lavatrice 0 1 12. Una seconda casa di proprietà 0 1

D52 In questi ultimi 5 anni, è mai capitato a Lei o alla Sua famiglia di subire atti delinquenziali ? (es.:
scippi, furti nell’abitazione, violenza fisica, aggressioni verbali, ecc.)?

a. Si, nel mio quartiere  0

b. Si, altrove  1

c. No, non è mai capitato  2


